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บทท่ี 1 
 

บทนํา 

 

ประวัติความเปนมา 

 หนึ่งในภารกิจท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช คือ ภารกิจท่ี 1 ทําการวิจัยสงเสริมสนับสนุน
การวิจัยเพ่ือสรางหรือพัฒนาองคความรู นําความรูนั้นไปใชเพ่ือประโยชนในการพัฒนากรุงเทพมหานครสังคมและ
ประเทศชาติ ดวยเหตุผลท้ังหมดนี้จึงเปนภารกิจของหองสมุดฯ ท่ีตองทําหนาท่ีสนับสนุนการทําวิจัย และสนับสนุน
ใหอาจารย/นักวิจัย/บุคลากร มีการทําผลงานวิชาการหรืองานวิจัย เพ่ือใหสอดคลองกับภารกิจของมหาวิทยาลัยฯ  
 การทํางานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการ ผูวิจัยตองศึกษาคนควาหาขอมูลจากแหลงสารสนเทศประเภทตางๆ 

เชน หนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ งานวิจัย หรือจากฐานขอมูลออนไลน ตางๆ เพ่ือประกอบการเขียน กรณีท่ีผูวิจัย

นําแนวคิดหรือคัดลอกขอความสวนหนึ่งสวนใดจากผลงานของผูอ่ืนอันเปนทรัพยสินทางปญญา จําเปนตองอางถึง 

(Citations) เอกสารหรือผลงานท่ีไดคัดลอกมาใหปรากฏชัดเจน และแสดงแหลงท่ีมาของขอความหรือเนื้อหา     

ทางวิชาการท่ีผูวิจัยคนควาไดจากแหลงสารสนเทศตาง ๆ เปนตน ท้ังสื่อสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศน และสื่ออิเล็กทรอนิกส 

ซึ่งเปนประโยชนแกผูอานท่ีประสงคจะทราบรายละเอียดอ่ืน ๆ จากแหลงท่ีมา การอางอิงในผลงานวิชาการจะ

ปรากฏอยู  ใน 2 สวน คือ 1. ในเนื้อหาผลงาน 2. ในรายการบรรณานุกรมทายเลม  

ในสวนของรูปแบบบรรณานุกรมนั้นมีอยูหลากหลายรูปแบบ การใชงานรูปแบบบรรณานุกรมสวนใหญ

ภายในมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชนั้น จะเลือกใชงาน 2 รูปแบบ คือ 1. APA Style (American Psychological 

Association) และ 2. Vancouver Style  

รูปแบบบรรณานุกรมของ APA และ Vancouver นั้น มีรูปแบบการเขียนท่ีไมเหมือนกัน มีการเวนวรรค 

และมีการใชสัญลักษณตาง ๆ เขามารวมดวย หากอาจารย นักวิจัย นักศึกษา หรือบุคลากร ไมมีความชํานาญใน   

การใชงานรูปแบบบรรณานุกรมอาจทําใหเกิดความสับสนในการใชงาน ดวยเหตุนี้จึงมีผูคิดคนโปรแกรมจัดการ

บรรณานุกรมข้ึนมาเพ่ือใชสําหรับการทํารายการบรรณานุกรม รวมไปถึงการจัดเก็บรายการบรรณานุกรมท่ีได    

จากการคนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ  

EndNote เปนโปรแกรมท่ีใชจัดการขอมูลบรรณานุกรม ท่ีหองสมุดมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชเลือกใช

โดยสามารถจัดการกับรายการบรรณานุกรมท่ีจัดเก็บไว เชน การเพ่ิม-ลบรายการ การจัดหมวดหมู ถายโอนขอมูล 

การคนหาเอกสารฉบับเต็ม และยังชวยอํานวยความสะดวกในการจัดรูปแบบบรรณานุกรมท้ังการอางอิงในเนื้อหา 

สรางรายการบรรณานุกรมทายเลม และการใชงานรวมกับโปรแกรม Microsoft Word โปรแกรม EndNote 

สามารถใชงาน ไดท้ังระบบปฏิบัติการ Windows และ Mac 
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วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหคณาจารย นักวิจัย นักศึกษา และบุคลากรของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชสามารถใชงาน

โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote 20  

2. สามารถสรางรายการบรรณานุกรม และการอางอิงในผลงานทางวิชาการไดอยางถูกตองตามมาตรฐาน 

บรรณานุกรมในรูปแบบ APA และ Vancouver 

ประโยชนของคูมือการปฏบัิติงาน 

1. สามารถสรางรายการบรรณานกุรมในรูปแบบ APA และ Vancouver ไดอยางถูกตองตามมาตรฐาน 
2. สามารถการอางอิงในเนื้อหา (Citation) ในรูปแบบ APA และ Vancouver ไดอยางถูกตองตาม

มาตรฐาน 

ขอบเขตของคูมือการปฏิบัติงาน 

วิธีการขอ Product key และ Install โปรแกรม EndNote 20    
การใชงานโปรแกรม EndNote 20    
วิธีการสราง Library          
วิธีการนําเขารายการบรรณานุกรม        
การนําเขารายการบรรณานุกรมจากฐานขอมูลออนไลน     

การ Download รายการบรรณานุกรมจาก NMU Discovery service   
การ Download รายการบรรณานุกรมจาก Scopus      
การ Download รายการบรรณานุกรมจาก PubMed     
การ Download รายการบรรณานุกรมจาก ProQuest: Nursing and Allied Health  
การ Download รายการบรรณานุกรมจาก Access Medicine    
การ Download รายการบรรณานุกรมจาก ระบบหองสมุดฯ Koha    

การนําเขารายการบรรณานุกรมจากไฟล PDF ท่ี Download มาจากฐานขอมูล   
การนําเขารายการบรรณานุกรมดวยการพิมพบรรณานุกรมดวยตัวเอง     
วิธีการหา Full Text          
วิธีการสราง GROUP          
วิธีการแกไขรายการบรรณานุกรม  

 การใชงาน EndNote 20 รวมกับ Microsoft Word    
การสรางบรรณานุกรมแบบ APA7                                      

 การสรางบรรณานุกรม แบบ Vancouver                      
การแทรกรายการอางอิงในเนื้อหา (Citation)                                                           

 การลบรายการแทรกอางอิงในเนื้อหา (Remove Citation)                       
วิธีการแปลงไฟล word ไมติดเครื่องมือ EndNote 20     
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นิยามศัพท 

 EndNote  หมายถึง  โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม 
Full Text  หมายถึง  ขอมูลฉบับเต็ม 
.ris   หมายถึง  รายการไฟลบรรณานุกรมท่ีดาวนโหลดมาจากฐานขอมูลหรือเว็บไซต 

 Vancouver  หมายถึง  รูปแบบบรรณานุกรมแบบ Vancouver 
    APA   หมายถึง  รูปแบบบรรณานุกรมแบบ APA 
          Reference/Citiation      หมายถึง  รายการอางอิง 
          Online Database หมายถึง  ฐานขอมูลออนไลน  
          File Attachments         หมายถึง  รายการไฟลแนบ 
          Online Database หมายถึง  ฐานขอมูลออนไลน 
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บทท่ี 2 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 

ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ 

 งานหองสมุด ฝายบริการทางการศึกษา คณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย เดิมบริการอาจารยและนักศึกษา

คณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย ในปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช มีนโยบายใหหองสมุด     

คณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณยเปนหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช อีก 1 ภารกิจ ใหบริการ อาจารย 

นักศึกษา และบุคลากรทุกสวนงานของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช โดยมีพ้ืนท่ีใหบริการท้ังหมดประมาณ 655 ตารางเมตร 

มีท่ีนั่งอานหนังสือ 111 ท่ีนั่ง 

ในสวนของทรัพยากรของหองสมุดนั้น มีการรวบรวมบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศจากหองสมุด  

คณะแพทยศาสตรวชิรพยาบาลและหองสมุดคณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย มาไวในฐานขอมูลเดียวกัน ดวยระบบ

หองสมุดอัตโนมัติ Koha และนําระบบการสืบคนแบบคนครั้งเดียวไดสารสนเทศทุกแหลงขอมูล (OneSeach-

EBSCO) โดยรวมขอมูลสารสนเทศไวใน Server เดียวกัน และเปนการนําเอาเทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร และ

ระบบเครือขายมาประยุกต เพ่ือใชพัฒนาระบบการทํางาน ทําใหระบบการทํางานของหองสมุดมีประสิทธิภาพ

เพ่ิมข้ึน โดยมีการใหบริการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศในระบบออนไลน (24 ชม.) และสามารถเขาถึงการใชงาน

จากภายนอกสถาบันดวยระบบ VPN ทําใหการเขาถึงขอมูล หรือฐานขอมูลออนไลนไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลา

และสถานท่ี มีฐานขอมูลวารสารออนไลน e-Journal มีฐานขอมูลหนังสือออนไลน (e-Book)  มีทรัพยากร

สารสนเทศท่ีเปนตัวเลม ท้ังภาษาไทย และภาษาตางประเทศ สามารถแบงประเภทไดดังนี้ 

 

รายช่ือฐานขอมูล/ ebook / E-journal ท่ีมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชบอกรับ 

1. CINAHL Complete ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสดานการพยาบาล สหเวชศาสตร และการสาธารณสุข  

มากกวา 4.5 ลานรายการ ประกอบดวยบทความฉบับเต็มมากกวา 700,000 รายการ บทความจากวารสาร

มากกวา 1,400 ชื่อ รายการบรรณานุกรมและบทคัดยอจากวารสารมากกวา 5,300 ชื่อ ครอบคลุมตั้งแตป ค.ศ. 

1937 ถึงปจจุบัน นอกจากนี้ยังรวมถึงหนังสือและตํารามากกวา 275 รายการ เปนตัวชวยทางดานงานวิจัยสําหรับ

สถาบันท่ีมีการศึกษาทางดานการพยาบาล  สหเวชศาสตร และการสาธารณสุขโดยเฉพาะ  

2. Proquest nursing & allied health ฐานขอมูลสุขภาพพยาบาลครบถวนสําหรับนักศึกษาอาจารย

ผูสอนนักวิจัยและผูเชี่ยวชาญดานการดูแลสุขภาพ ไมวาจะเปนการสนับสนุนการศึกษาวิจัยทางคลินิกหรือเนื้อหา

มัลติมีเดียสําหรับการเรียนการสอนเพ่ือชวยใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยงทฤษฎีกับการปฏิบัติได ขอมูลดานการ

พยาบาลเพ่ือการศึกษาของวรรณกรรมทางวิชาการ วิดีโอการฝกอบรมทางคลินิกวัสดุอางอิงและหลักฐาน รวมท้ัง

วิทยานิพนธและการทบทวนอยางเปนระบบ  สําหรับผูท่ีเตรียมพรอมสําหรับการประกอบอาชีพดานการดูแลสุขภาพ

การดูแลผูปวยหรือการวิจัยทางการพยาบาล 
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รายช่ือฐานขอมูล/ ebook / E-journal ท่ีมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชบอกรับ (ตอ) 

3. Clinical key for nursing  ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสดานการพยาบาล และเภสัชกร  ครอบคลุม

เนื้อหาสาขาวิชาทางดานการพยาบาลและเภสัชกร รวบรวมหนังสือชั้นนําทางดานการพยาบาบาลฉบับเต็ม

ฐานขอมูลยา Druge จาก Gold standard มากกวา 2,900 ตัวยา ขอมูล Evidence Based monographs        

ขอมูลรูปภาพ Images มากกวา 70,000 ภาพ พรอมโหมดตัวชวยทํา Presentation Maker รวมไปถึงขอมูล

ตาราง Scales และ ขอมูลทาง Labs ตาง ๆ ครอบคลุมทุกสาขาวิชาทางการพยาบาล 

4. Nursing Reference Center Plus คู มือสําหรับพยาบาลและผู เชี่ยวชาญดานการดูแลสุขภาพ        

ใหขอมูลทางคลินิกท่ีเก่ียวของอยางตรงจุดของการดูแลรักษา เปนขอมูลอางอิงทางคลินิกท่ีดีท่ีสุดและใหมลาสุดจาก

เอกสารฉบับเต็มจํานวนนับพัน 

5. The Cochrane Library  ฐานขอมูลหลักฐานเชิงประจักษทางการแพทย (Evidence-Based 

Medicine) ซ่ึงไดรับการยอมรับวาเปนฐานขอมูลอางอิงระดับสูงสุด (Systematic Reviews) เพ่ือสนับสนุนการวิจัย

ทางการแพทย และปฏิบัติงาน ท้ังในรูปแบบของบทความฉบับเต็ม และบรรณานุกรมพรอมบทคัดยอ ตามลักษณะ

ของฐานขอมูลยอย ซ่ึงมีท้ังหมด 8 ฐานขอมูล กวา 470,000 บทความ 

6. Academic Search Ultimate ฐานขอมูลสหสาขาวิชา ครอบคลุมทุกสาขา  เพ่ือตอบสนองความ

ตองการของนักวิชาการในเกือบทุกสาขาวิชา เชน ดาราศาสตร มานุษยวิทยา ชีวเวชศาสตร วิศวกรรม สุขภาพ 

กฎหมาย คณิตศาสตร เภสัชวิทยา การศึกษาสตรีศาสตร สัตวศาสตร เปนตน 

 7. Scopus ฐานขอมูลดรรชนีและสาระสังเขป สาขาวิทยาศาสตร แพทยศาสตร และสังคมศาสตร ของ 

Elsevier B.V. มีขอมูล 15,000 ชื่อ ไมนอยกวา 29 ลานระเบียน ใชขอมูลไดตั้งแตป 1960 – ปจจุบัน 

 

ฐานขอมูล e-book  

1. Access Medicine ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส มากกวา 50 เลม ท้ังทางดาน Basic Science 

และ Clinical Sciences นอกจากนี้ ในฐานขอมูลยังมีขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีนาสนใจ เชน Multimedia, คลังขอสอบ 

USMLEasy Lite เพ่ือใชเตรียมตัวสอบ USMLE, คลังขอมูลยา, Guidelines และ Case files สําหรับฝกและใช

ความรูท่ีมีทางคลินิกอยางถูกตอง ท้ังการตั้งคําถาม การตอบ การสรุปใจความ และประเด็นสําคัญท่ีตองคํานึงถึงใน

การรักษาผูปวย ปจจุบันมีจํานวน  160 รายชื่อ 

2. ebook collection nursing ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกสทางดานการพยาบาลโดยเฉพาะ 

ปจจุบันมีมากกวา 700 รายชื่อ  

4. ProQuest Ebook Central ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส จากสํานักพิมพมากกวา 150 สํานักพิมพ 

ครอบคลุมสถาบันทางการศึกษา และสํานักพิมพเฉพาะดาน 

5. McGraw-hill eBook Library E-Book of Nursing สําหรับความตองการของผูเชี่ยวชาญดานการ

พยาบาลรวมท้ังคําแนะนําดานคลินิกการปฏิบัติตามหลักฐาน คูมือการใชงานมากกวา 600 ชื่อเรื่อง ครอบคลุม

สาขาวิชาการพยาบาลและสหเวชศาสตร การศึกษา และสังคม 
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ฐานขอมูล e-book (ตอ) 

6. John Wiley & Sons  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกสจากสํานักพิมพ Wiley 

7. oxford  ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส จากสํานักพิมพ oxford 

 

ฐานชอมูล e-journal 

1. Nature online ฐานขอมูลวารสารอิเล็กทอรนิกสดานวิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรสุขภาพ           

เปนวารสารนานาชาติรายสัปดาหท่ีเผยแพรผลงานวิจัยท่ีดีท่ีสุดในทุกดานของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีบนพ้ืนฐาน

ของความคิดริเริ่ม ความสําคัญ ความกาวหนาของสหวิทยาการท่ีทันสมัย และแนวโนมความกาวหนาท่ีมีผลตอ

วงการวิทยาศาสตรนักวิทยาศาสตรและประชาชนในวงกวาง  ใหขอมูลเอกสารฉบับเต็ม  

2. The New England Journal of Medicine วารสารทางการแพทยท่ีชวยใหผูคนควาวิจัยไดพบกับ

แหลงขอมูลท่ีดีท่ีสุด เปนการเชื่อมโยงกันระหวางวิทยาศาสตรชีวการแพทย (Biomedical science) และการฝก

ปฏิบัติการทางคลินิก (Clinical practice) 

   

เครือ่งมือชวยในงานวิจัย 

1. โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote 20 โปรแกรมสําหรับจัดการขอมูลบรรณานุกรม            

รวบรวมและจัดเก็บรายการบรรณานุกรมท่ีไดจากการคนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เขาไวดวยกันในรูปแบบ       

ของ Library โดย EndNote จะจัดการไฟล PDF และไฟลงานวิจัยอ่ืน ๆ เพ่ือสรางการอางอิงไดงายข้ึน 
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ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 

 ผูจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ปจจุบันดํารงตําแหนง บรรณารักษปฏิบัติการ มีภาระงานในความรับผิดชอบ 
ตามคําสั่งฝายบริการทางการศึกษา ลงวันท่ี 27 มีนาคม 2563 ดังนี้ 

1. ตําแหนง บรรณารักษปฏิบัติการ (นางสาวกนกวรรณ แสนสุข) 

งานวิเคราะหและพัฒนาทรัพยากร  

1. จัดทําคําของบประมาณ 

2. งานจัดหาทรัพยากร (ฐานขอมูล หนังสือตํารา) 

งานบริการยืม-คืนหนังสือ 

  3. บริการสมัครสมาชิก  

4. บริการออกบัตรสมาชิก  

5. บริการตออายุสมาชิก 

บริการยืม-คืนระหวางหองสมุด 

  6. บริการขอยืม-ใหยืมหนังสือผานบริการกลุม TU-THAIPUL 

7. บริการรับคืน-สงคืนหนังสือผานบริการกลุม TU-THAIPUL 

8. งานบริการขอบทความวารสารกลุม TU-THAIPUL 

9. บริการขอสําเนาเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

10. บริการตรวจสอบการคัดลอกผลงานวิชาการดวยโปรแกรมอักขราวิสุทธิ์ 

งานบริการสารนิเทศ   

11. บริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

12. บริการตอบคําถามและชวยการคนควาออนไลน 

13. บริการแนะนําการสืบคนสารนิเทศ 

14. บริการสืบคนสารนิเทศออนไลน  

บริการฝกอบรมและนําชมหองสมุด 

  15. บริการฝกอบรมการสืบคนสารนิเทศออนไลน 

16. บริการฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลออนไลน 

17. บริการฝกอบรมการใชโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม (EndNote) 

18. งานปฐมนิเทศการใชหองสมุดแกนักศึกษาใหม 

19. ฝกอบรมงานบริการแกนักศึกษาและบุคลากรใหม 

20. นําชมหองสมุดแกนักศึกษาและบุคลากรภายในและภายนอก 

21. จัดทําคูมือการใชงานฐานขอมูลตาง ๆ 

22. จัดทําโครงการฝกอบรม 

23. งานประชาสัมพันธฝกอบรมและนําชมหองสมุด 
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งานระบบทรัพยากรสารสนเทศ   

24. ดูแลระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ koha 

25. ดูแลระบบสืบคน search NMU  

26. ดูแลการใชงานฐานขอมูลออนไลน 

27. ดูแล ปรับปรุง และพัฒนาเว็บไซตหองสมุด library.nmu.ac.th 

28. งานจัดเก็บสถิติการใชงานฐานขอมูล 

29. งานประชาสัมพันธผาน Facebook 

 งานอ่ืน ๆ 

  30. ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

  31. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
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โครงสรางการบริหารและอัตรากําลัง ของฝายบริการทางการศึกษา คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 - บรรณารักษ ปก.-ชกพ.  

- เจาพนักงานหองสมุด ปง.-ชง.  
- นกัจัดการงานทัว่ไป ปก.-ชกพ.  

คณะพยาบาลศาสตรเก้ือการณุย  
คณบดี   

รองคณบดฝีายวิจัยและบริการวิชาการ  
 

โสตทัศนูปกรณ 
(5) 

 หองสมุด 
(5) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 (5) 

ระเบียนและประมวลผล  
 (11) 

- บรรณารักษ ปก.-ชกพ.  
- เจาพนักงานหองสมุด ปง.-ชง. 
- นกัจัดการงานทัว่ไป ปก.-ชกพ.  

ฝายบริการทางการศึกษา (28) 
หัวหนาฝายบริการทางการศึกษา(1) 

- บรรณารักษ ปก.-ชกพ.   
- เจาพนักงานหองสมุด ปง.-ชง.  
- นกัจัดการงานทัว่ไป ปก.-ชกพ.  

- บรรณารักษ ปก.-ชกพ.  
- เจาพนักงานหองสมุด ปง.-ชง.  
- นกัจัดการงานทัว่ไป ปก.-ชกพ.  

- บรรณารักษ ปก.-ชกพ.  
- เจาพนักงานหองสมุด ปง.-ชง.  
- นกัจัดการงานทัว่ไป ปก.-ชกพ.  

หมายเหตุ 
 อัตรากําลังงานหองสมุดปจจบุันมีพนักงานมหาวิทยาลัย  (5)              
       1. บรรณารักษ (2)                                                             
       2. นักจัดการงานทัว่ไป (1)  
 3. เจาพนักงานหองสมุด (2)  
        

งานจัดหา/ 
วิเคราะหและพัฒนา

ทรัพยากร/ 

งานบริการสมาชิก 
ยืม-คืนทรัพยากร 

ยืมคืนระหวางหองสมุด 

งานบริการสารนิเทศ/ 
ชวยการคนควา/ 
ฝกอบรม/สอน 

 

งานดูแลระบบหองสมุด 
และฐานขอมูล/ 

จัดทําคูมือ/วิดีโอสอนการใช
 

งานสถิติการใหบริการ/ 
การเขาใชงาน
ฐานขอมูล 
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บทท่ี 3 
 

เทคนิคหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
 

วิธีการขอ Product key และ Install โปรแกรม EndNote 20 

  

 เขาไปท่ี https://library.nmu.ac.th/  click ท่ี Tab Research Tool 

 

 

 

 

 

 

                  

 

 

 

 

นักศึกษาและบุคลากรสามารถสงคําขอไปท่ีเมล nmu_library@nmu.ac.th  

(Link ในการ Download Program จะถูกสงไปพรอมกับ Product Key ทาง e-mail) 

 

 

 

 

https://library.nmu.ac.th/
mailto:nmu_library@nmu.ac.th
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 link Program ท่ีจะทําการดาวนโหลด ใหเลือกหัวขอ EndNote 20 

ตัวโปรแกรมจะมีใหเลือกระหวาง Windows หรือ MAC สามารถเลือกดาวนโหลดไดตามการใชงาน 

 

 

 

 

 เม่ือดาวนโหลดโปรแกรมมาเรียบรอยแลว Double Click ท่ี ตัวโปรแกรม เพ่ือเริ่มทําการติดตั้ง 

(ในกรณีตัวอยางนี้ เลือกดาวนโหลดโปรแกรมสําหรับเครื่อง Windows) 
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หนาจอเขาสูโปรแกรมเพ่ือเริ่มทําการติดตั้งใหคลิก Next 

 

 

 

 

 

 

 

ใสเลขหมายเลข Product key ท่ีไดรับจาก e-mail จากนั้นใหคลิก Next 

 

 

 

 

 

 

 

ใสชื่อตนเองเปนภาษาอังกฤษและชื่อหนวยงาน จากนั้นใหคลิก Next 
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เขาสูหนาจอแสดงรายละเอียดคุณสมบัติของโปรแกรม ใหคลิก Next 

 

 

  

  

  

 

 

  

ประเภทของการ Installation Type ใหคลิกเลือก Typical จากนั้นคลิก next 

 

 

 

 

 

  

  

 ใหคลิก next เพ่ือติดตั้งโปรแกรมลงในเครื่องคอมพิวเตอร 
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โปรแกรมแสดงรายละเอียดการถูกติดตั้งไวใน Drive: c ของเครื่องคอมพิวเตอร  

จากนั้นใหคลิก Next 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

    เม่ือลงโปรแกรมเสร็จสมบูรณเรียบรอยใหคลิก Next เพ่ือจบการติดตั้งโปรแกรม 
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การใชงานโปรแกรมEndNote 20 

เริ่มตนการใชโปรแกรม EndNote ครั้งแรก ระบบจะใหสราง New library  เม่ือสราง Library เรียบรอย

ในการใชงานครั้งตอไปจะสามารถใชงานตอเนื่องไดทันที  

 

วิธีการสราง Library 

 

 

 

 

 

 

คลิก Create a new library สําหรับการสราง Library ในการใชงานในครั้งแรก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบจะเลือก Save ท่ี This PC > Document และตั้งชื่อวา My EndNote Library ใหอัตโนมัติ หรือ

สามารถตั้งชื่ออ่ืนไดเอง โดยไมจําเปนวาจะตองเปนชื่อ My EndNote Library เพียงอยางเดียว             
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หนาจอของโปรแกรม EndNote 20 ท่ีพรอมใช 

สําหรับเมนูท่ีใชงานมี 2 สวน คือ เมนูสวนดานบน และเมนูดานซายมือ 

1. เมนูดานบนประกอบไปดวยเมนูคําสั่งหลักๆ ดังนี้ 

              File 

              Edit 

              References 

              Library 

              tools 

              Window 

              Helps 

2. เมนูดานซายมือจะเก่ียวกับการจัดการบรรณานุกรม 

             All References = รายการบรรณานุกรมท้ังหมด 

             Imported References = รายการบรรณานุกรมท่ีถูกถายโอนเขามาจากระบบจัดการอ่ืน ๆ 

             Recently Added = รายการบรรณานุกรมท่ีถูกเพ่ิม 

             Unfiled = รายการบรรณานุกรมท่ียังไมไดจัดหมวดหมู 

             Trash = รายการบรรณานุกรมท่ีถูกลบ 

             MY GROUPS = รายการบรรณานุกรมท่ีจัดแบงเปนกลุม 

             FIND FULL TEXT = รายการบรรณานุกรมท่ีถูกนําไปหาไฟลขอมูลฉบับเต็ม 

             GROUP SHARED BY OTHERS = รายการบรรณานุกรมท่ีถูกนําไปใชโดยผูอ่ืน 

             ONLINE SEARCH = การหาบรรณานุกรมจากฐานขอมูลออนไลน 

1 

2 
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วิธีการนําเขารายการบรรณานุกรม 

 การนําเขารายการบรรณานุกรมในโปรแกรม Endnote นั้น มีหลายวิธี เปนวิธีท่ีงาย สะดวก ไมซับซอน 

ผูใชสามารถเลือกใชงานไดตามความถนัด ดังนี้  

การนําเขารายการบรรณานกุรมจากฐานขอมูลออนไลน 

        Endnote สามารถใชงานรวมกับฐานขอมูลออนไลนไดหลากหลายประเภท เชน NMU Discovery 

service หรือระบบหองสมุด Koha, ฐานขอมูล Scopus, ClinicalKey, Academic Search Ultimate, 

ProQuest: Nursing and Allied Health, PubMed, AccessMedicine ฯลฯ 

 

การ Download รายการบรรณานุกรมจาก NMU Discovery service 

                         

 

 

                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไปที่ https://library.nmu.ac.th ใสคําที่ตองการในกลองสบืคน 

จากนัน้คลกิปุม Search 

 

เลือกรายการท่ีตองการบรรณานุกรม โดยคลิกท่ีโฟลเดอรหลังชื่อบทความ รายการท่ีถูกคลิกเลือก

จะเปนเปลี่ยน โฟลเดอรสีเหลือง (การคลิกเลือกโฟลเดอรนี้ สามารถใชงานไดเม่ือสืบคนผาน

เครือขาย Internet ของมหาวิทยาลัย หรือ VPN) 
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คลิก Icon  Folder จะอยูบริเวณมุมดานบนขวาของหนาเว็บไซต  

(รายการบรรณานุกรมท่ีถูกเลือกไวแลวจะถูกเก็บอยูใน Folder นี้)  
 

เขาสูหนารายการบรรณานกุรมท่ีเลือกไว คลิก 

Select จากนั้นคลิก ปุม Export ทางดานขวามือ 

 

เขาสูหนา Export Manager ดานขวามือระบบจะเลือกรายการ  

Direct Export in RIS Formant ใหอัตโนมัติ   

ทางดานซายมือระบบจะแสดงจํานวนรายการท่ีเลือกไว  

จากนั้นใหกดปุม Save เพ่ือบันทึกไฟลลงเครื่องคอมพิวเตอร  
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รายการบรรณานุกรมท่ีจะถูกนําไปใชกับโปรแกรม Endnote  

ถูกดาวนโหลดลงในเครื่องคอมพิวเตอร เรียบรอย เม่ือคลิกท่ีไอคอนนี้  

รายการบรรณานุกรมท่ีเลือกไวจากฐานขอมูลออนไลน NMU Discovery service   

จะนําเขาในโปรแกรม Endnote อัตโนมัติ 
 

รายการบรรณานุกรมถูกเพ่ิมใน Endnote เรียบรอย 
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การ Download รายการบรรณานุกรมจาก Scopus 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขาไปท่ี https://www.scopus.com/home.uri 

ใสคําคนท่ีตองการในชอง Search document 

จากนั้นคลิก Search 

 

คลิกในชองสี่เหลี่ยมหนาชื่อเรื่องท่ีตองการ 

(สามารถเลือกไดหลายรายการ) 

จากนั้นคลิกปุม Export ท่ีอยูดานบน  

 



21 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในหนาExport document setting จะแสดงจํานวน

รายการท่ีเลือกไว หากถูกตอง คลิก RIS Format  

จากนั้นคลิกปุม Export ท่ีอยูดานลาง 

ไฟลรายการบรรณานุกรมจะถูก Download ลงเครื่องอัตโนมัต ิพรอมใชงาน 



22 
 

การ Download รายการบรรณานุกรมจาก PubMed 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไปท่ี https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/ 

ใสคําคนท่ีตองการในชองสืบคน จากนั้นคลิก Search 
 

คลิกในชองสี่เหลี่ยมหนาชื่อเรื่องท่ีตองการ 

(สามารถเลือกไดหลายรายการ) 

รายการท่ีเลือกไวจะแสดงผลในมุมบนขวามือ

ของหนาเว็บไซต 
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คลิก Create file 

เม่ือเลือกรายการท่ีตองการเรียบรอยแลว 

ใหคลิกปุม Send to ท่ีอยูดานบน  

เลือก Citation manager 
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ไฟลรายการบรรณานุกรมจะถูก Download ลงเครื่องอัตโนมัต ิพรอมใชงาน 
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การ Download รายการบรรณานุกรมจาก ProQuest: Nursing and Allied Health 

 

 

 

 

 

 

เขาไปท่ี https://search.proquest.com/health/index 

ใสคําคนท่ีตองการในชอง Search  
 

คลิกในชองสี่เหลี่ยมหนาชื่อเรื่องท่ีตองการ (สามารถเลือกไดหลายรายการ) 

จากนั้นคลิกสัญลักษณ ” (cite) มุมขวามือของหนาเว็บไซต 
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ในหนา Cite จะแสดงรายการท่ีเลือกไว 

หากถูกตอง ใหคลิกเลือก RIS ท่ีอยูดานลาง   

จากนั้นคลิกปุม Done 

ในกรณีท่ีระบบตองการใหยืนยันตัวบุคคลดวยการพิมพอักษร 

กรุณาพิมพตัวอักษรตามท่ีปรากฎ กอนคลิก Continue 
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ไฟลรายการบรรณานุกรมจะถูก Download ลงเครื่องอัตโนมัต ิพรอมใชงาน 
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การ Download รายการบรรณานุกรมจาก Access Medicine 

 

 

 

 

 

 

 

เขาไปท่ี https://accessmedicine.mhmedical.com/ จากนั้นเลือกหนังสือท่ีตองการ 

(ตัวอยางเลือกหนังสือ HARRISON’S) 

 

คลิกเลือกบทหนังสือ (Chapter) ท่ีตองการ 

(ตัวอยางเลือก Chapter 10) 
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คลิกเลือก Get Citation 

 

 

ในหนา Citation คลิก EndNote 
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ไฟลรายการบรรณานุกรมจะถูก Download ลงเครื่องอัตโนมัต ิพรอมใชงาน 
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การ Download รายการบรรณานุกรมหนังสือจากระบบหองสมุดฯ Koha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไปท่ี https://nmu.progress.plus/  

จากนั้นใสคําคนท่ีตองการ 

 

เลือกประเภทของเอกสาร เปน General Book (หนังสือท่ัวไป) 

 

 

คลิกในชองสี่เหลี่ยมหนาชื่อเรื่องท่ีตองการ  

(สามารถเลือกไดหลายรายการ) 
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คลิก Add to … 

เลือก Cart 

 

 

 

 

คลิกสัญลักษณรูปรถเข็นมุมขวามือของหนาจอ

รายการท่ีเลือกไวจะไปปรากฏจํานวนอยูดานหลัง 
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เม่ือคลิกท่ีรูปรถเข็นจะมีหนาตางรายการ

หนังสือท่ีเลือกไวข้ึนมา  

จากนั้นใหทําการคลิก  Select all เพ่ือ

เลือกรายการหนังสือท่ีเลือกไวท้ังหมด 

 

 

 

 

จะปรากฏหนาตาง Download cart 

ในชอง Choose format  

ใหเลือก Ris (Zotero, Endnote, others) 

จากนั้นคลิก Go 

 

 

 

 



34 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไฟลรายการบรรณานุกรมจะถูก Download ลงเครื่องอัตโนมัติ พรอมใชงาน 
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การนําเขารายการบรรณานกุรมจากไฟล PDF ท่ีดาวนโหลดมาจากฐานขอมูล 

ไฟล PDF ท่ีDownload มาจากฐานขอมูลออนไลน สามารถนําเขามาใสใน EndNote ไดเชนเดียวกัน  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ไปท่ีเมนู File > Import > File 

ในชอง Import File  คลิกท่ี Choose  
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เลือกไฟล PDF ท่ี Download มาจากฐานขอมูลออนไลน  

จากนั้นคลิก Open  

ในชอง Import File จะปรากฏไฟลท่ีเลือกมา 

ในชอง Import Option  ใหเลือก PDF  

จากนั้น คลิก Import  

 *** การเลือก Import File ดวย PDF ในชอง Import Option ตองเลือกเปน PDF เสมอ 

      หากเลือกเปนประเภทอ่ืนจะไมสามารถนําเขารายการบรรณานุกรมได  



37 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไฟล PDF ถูกนําเขามาใน Endnote  

รายการท่ีมี PDF จะมีสัญลักษณ 

เปนรูปคลปิหนีบกระกระดาษหนารายการ 

และมีรูปสัญลักษณ PDF พรอมชื่อไฟล  

ในรายการ Summary ทางดานขวามือ 

ในกรณีท่ีตองการนําเขาไฟล PDF มากกวา 1 ไฟล 

สามารถนําเขาในรูปแบบ Folder ไดโดยเลือกไปท่ี 

File > Import > Folder เลอืก Folder ตองการ  

รายการบรรณานุกรมจะนําเขามาใน EndNote 

เหมือนกัน 
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การนําเขารายการบรรณานกุรมดวยการพิมพบรรณานุกรมดวยตนเอง  

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไปท่ีเมนู References เลือก New Reference 

EndNote จะสรางหนาตาง New Reference ข้ึนมาใหม เพ่ือใหใสขอมูลบรรณานุกรม 
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คลิกเลือกประเภทของเอกสารท่ีตองการสรางรายการบรรณานุกรม 

โดยสามารถคลิกเครื่องหมาย    หลังชอง Reference Type 

เพ่ือเลือกประเภทของเอกสารท่ีตองการ 
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รายการบรรณานุกรมใน Word ท่ีนํามาใสใน EndNote สามารถพิมพเพ่ิม หรือ Copy จากรายการใน

ไฟล Word มาวาง 

          กรณีท่ีผูแตงเปนคนไทยตองใสเครื่องหมายจุลภาค (,) หลังนามสกุลเสมอ มิเชนนั้นชื่อผูแตงจะแสดงชื่อยอ       

ผิดรูปแบบของบรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือใสขอมูลครบแลว คลิก SAVE 

รายการบรรณานุกรมถูกเพ่ิมเขามาเรียบรอย 
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วิธีการหา Full Text 

 รายการบรรณานุกรมท่ีถูกนําเขามาใสใน EndNote  สามารถหา Full Text ไดดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือเลือกรายการเรียบรอยแลว

คลิกขวาเลือก Find Full Text 

 

 

คลิกเลือกรายการท่ีตองหา Full Text 

โดยกดปุม Ctrl พรอมคลิกเรื่องท่ี

ตองการ (เลือกแลวพ้ืนหลังจะเปนสีเขียว

  

 

ระบบคนหา Full text  

Searching (กําลังหาอยู)        = 2 บทความ 

Found PDF (พบ Full Text)  = 4 บทความ 

Not Found (ไมมี Full Text)  = 2 บทความ 
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เม่ือระบบคนหา Full Text เรียบรอยแลว จะมีสัญลักษณ 

คลิปหนีบกระดาษปรากฏข้ึนมาหนารายการท่ีคนหา  

เม่ือคลิกท่ีรายการ ทางดานขวามือจะปรากฏรายการ PDF  
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วิธีการสราง GROUP 

การสรางกรุป คือ การสรางกลุมใหกับรายการบรรณานุกรมท่ีมีอยู เพ่ือประหยัดเวลาในการคนหาและ

เลือกใช   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใสช่ือท่ีตองการ 

 

 

คลิกขวาท่ี MY GROUP เลือก Create Group Set  
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คลิกขวาท่ี ชื่องานวิจัยชิ้นท่ี 1 

จากนั้นเลือก Create Group 

รายการ GROUP ท่ีถูกสรางเรียบรอย  

 

 

 

ใสชื่อท่ีตองการ 
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คลิกเลือกรายการท่ีตองการ (หากตองการเลือกพรอมกันหลายรายการ  

สามารถกดปุม Ctrl พรอมคลิกเลือกรายการท่ีตองการ)  

รายการท่ีถูกเลือกแลวดานหลังจะเปนพ้ืนสีเขียว (ตามรูป)  

จากนั้นคลิกขวาเพ่ือเลือกคําสั่ง Add References to > (เลือกกรุปท่ีตองการใส) 

  

เม่ือเขาไปดูในบทท่ี 1 จะพบวามีรายการบรรณานุกรมอยูท้ังหมด  4 รายการ 

ตามท่ีไดเลือกเอาไว  
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วิธีการแกไขรายการบรรณานุกรม 

         ในบางครั้งไฟล .RIS รายการบรรณานุกรมภาษาไทยท่ี Download มาจากฐานขอมูล อาจมีรูปแบบท่ีผิด 

ตองมีการแกไขรายการบรรณานุกรมกอนนําไปใชงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยางชื่อบทความวารสาร   

คลิกรายการท่ีตองการแกไข   

จากนั้นคลิกเมน ูEdit ในชองทางดานขวามือ 

เพ่ือทําการแกไขรายการบรรณานุกรม 

สามารถพิมพรายการแกไขในชองท่ีตองการแกไข

ไดทันที 

 

รายการบรรณานุกรมท่ีดาวนโหลดมาจากฐานขอมูล เม่ือเปนภาษาไทย 

ชื่อผูแตงและนามสกุลอาจมีการสลับตําแหนง (ตามรูปภาพดานบน) 

ประเภทของ Reference Type ผิด เปนประเภท Book หรือหนังสือ 
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กอนการแกไข 

Reference Type เปน Book เปนการรูปแบบ

การลงรายการแบบหนังสือ ทําใหขอมูลสําคัญ

หายไป คือ ชื่อวารสาร ปท่ี ฉบับท่ี และเลขหนา

ของวารสาร 

 

หลังการแกไข 

Reference Type ถูกเปลี่ยนเปน Journal 

Article เปนรูปแบบการลงรายการแบบบทความ

วารสาร ทําใหขอมูลสําคัญท่ีตองใส คือ ชื่อ

วารสาร ปท่ี ฉบับท่ี และเลขหนาของวารสาร  

เพ่ิมข้ึนมา เม่ือแกไขเสร็จเรียบรอยใหคลิกปุม 

Save ดานบนมุมขวามือ 

 

รายการบรรณานุกรมท่ีถูกแกไขเรียบรอยถูกตองตามรูปแบบวารสาร 
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การใชงาน EndNote 20 รวมกับ Microsoft Word  

 

 วิธีการใชงาน EndNote 20 รวมกับ Microsoft Word ในการสรางบรรณานุกรมแบบ APA 7 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกเลือกรายการท่ีจะนําไปทําบรรณานุกรม  โดยกดปุม Ctrl พรอมคลิกเรื่องท่ีตองการ 

(เลือกแลวพ้ืนหลังจะเปนสีเขียวตามรูป)  ในสวนของ Summary ทางดานขวามือใหเลือก

รูปแบบบรรณานุกรม APA 7 

จากนั้นคลิกขวา ในบริเวณรายการ

ท่ีเลือกไวแลว และเลือกคําสั่ง 

Copy Formatted Reference 
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เปดโปรแกรม Microsoft Word คลิกเมาสขวาในพ้ืนท่ีวาง เลือก Keep Source Formatting หรือกด

Ctrl+V จะไดบรรณานุกรมในรูปแบบ APA 7  
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วิธีการใชงาน EndNote 20 รวมกับ Microsoft Word ในการสรางบรรณานุกรมแบบ Vancouver 

 

 

 

 

 

คลิกเลือกรายการท่ีจะทําบรรณานุกรม โดยกดปุม Ctrl พรอมคลิกเรื่องท่ี

ตองการ (เลือกแลวพ้ืนหลังจะเปนสีเขียวตามรูป) ในสวนของ Summary 

ทางดานขวามือใหเลือกรูปแบบบรรณานุกรม Vancouver 

จากนั้นคลิกขวา ในบริเวณรายการ

ท่ีเลือกไวแลว 

เลือกคําสั่ง Copy Formatted 

Reference 
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เปดโปรแกรม Microsoft Word คลิกเมาสขวาในพ้ืนท่ีวาง เลือก Keep Source Formatting หรือกด 

Ctrl+V จะไดบรรณานุกรมในรูปแบบ Vancouver 
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การแทรกรายการอางอิงในเนื้อหา (Citation)  

  วิธีการแทรกการอางอิงเนื้อหาหนาขอความ สามารถทําไดดั้งนี้ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 หลังจากคลิก Insert Citation จะปรากฏหนาตางข้ึนมา

เลือกรายท่ีตองการแทรก จากนั้นคลิก Insert 

1 

2 

3 

1. คลิกเมนู Endnote 20 ในหนา Microsoft Word  

2. วาง Cursor หนาตัวอักษรท่ีตองการแทรกรายการอางอิง

3. คลิกปุม Insert Citation > Insert Citation 
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รายการท่ีเลือกไวจะปรากฏหนาขอความ

พรอมรายการบรรณานุกรมดานลาง 

สามารถเลือกรูปแบบแทรกรายการอางอิงในเนื้อหาจากปุม Insert  

แทรกและแสดงชื่อผูเขียน (ป) 

แทรกและไมแสดงชื่อผูเขียน 

แทรกและไมแสดงป 

แทรกเฉพาะรายการบรรณานุกรม 
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การลบรายการแทรกอางอิงในเนื้อหา (Remove Citation)  

 เม่ือแทรกอางอิงในเนื้อหาดวย EndNote ใน Microsoft Word แลวตองการลบ ไมสามารใชวิธีการลบ

แบบ Delete เพราะจะทําใหเครื่องมือ EndNote ติดอยูในรายการ Microsoft Word  

 การลบรายการแทรกอางอิงในเนื้อหาจะใชเครื่องมือท่ีเรียกวา  Edit & Manage Citation(s) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือคลิกปุม Edit & Manage Citation(s) 

จะมีหนาตางข้ึนมา 
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จะปรากฏรายการบรรณานุกรมข้ึนมา 

เลือกรายการท่ีตองการลบ  

จากนั้นใหคลิกปุม      หลัง Edit Reference 

เลือก Remove Citation แลวคลิกปุม OK  

 

รายการท่ีเลือกไวพรอมรายการบรรณานุกรมถูกลบไปเรียบรอย 
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วิธีการแปลงไฟล word ไมติดเครื่องมือ EndNote 20 

 วิธีการทําใหไฟล word ไมติดเครื่องมือ EndNote 20 เพ่ือใหสะดวกตอการใชงาน สามารถทําไดดังนี้ 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิก Convert Citations and Bibliography 

จากนั้นเลือก Convert to Plain text 

ระบบจะโชวหนา pop up เพ่ือแจงวา ใหเลือกวาทําการบันทึกไฟลเดิม

กอนสรางไฟล word ใหมหรือไหม  ใหเลือก คลิก yes 
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เลือก Drive ท่ีตองการบันทึก แลวใสชื่อไฟลท่ีตองการ จากนั้นคลิก save 

ไฟล Word เดิมท่ีมีเครืองมือ EndNote 20 ไฟล Word ใหม ท่ีไมมีเครืองมือ EndNote 
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คลิปวิดีโออบรมการการใชงาน Endnote 20  

วันท่ี 19 เมษายน 2565 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสุขภาพ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=DTn5jY2KUNo 
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ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Work Flow) 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ไดโปรแกรม/ 

ไดรับ Product Key 

ตรวจสอบ

สิทธิ 

ติดต้ังโปรแกรมEndNote 

สราง Library ใน EndNote  

เพื่อเร่ิมตนใชงาน 

นําไฟล .ris ที่ไดจากฐานขอมูล 
มาใสใน โปรแกรม Endnote 

 

นําขอมูลมาสรางรายการบรรณานุกรม 
ใน Microsoft word 

 
 

ดาวนโหลดโปรแกรม/ 

สงคําขอ Product Key 

ไมใชบุคลากร/นักศึกษา 

ของมหาวิทยาลัย 

 

ไดรายการบรรณานุกรม 

 

ดาวนโหลดรายการบรรณานุกรม 

จากฐานขอมูล 

เปนบุคลากร/นักศึกษา 

ของมหาวิทยาลัย 

 

ไมสามารถ 
ดาวนโหลดโปรแกรม/ 
ไมไดรับ Productkey 
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ตัวอยางกรณีศึกษา   
 การอบรมเตรียมความพรอมสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
วันท่ี 18-20 กันยายน 2562   
 ในการการอบอบรมเตรียมความพรอมสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรพยาบาลศาสตร 
มหาบัณฑิต เม่ือวันท่ี 18-20 กันยายน 2562 ในหัวขอการเรียนรูทํารายงานและการเขียนอางอิง มีนักศึกษา
ระดับปริญญาโทเขารวมการอบรม จํานวน 11 คน  
 วัน ท่ี  19 กันยายน 2562 ไดอบรมในหัวขอการเ ขียนบรรณานุกรมและการอางอิง เวลา           
09.00-11.00 น. (2 ชั่วโมง) ดําเนินการสอนรูปแบบบรรณานุกรม APA Style เปนการเขียนอางอิงในตัวเลม 
และรูปแบบบรรรณานุกรมทายบท ดังนี้ 1. การทํารายการบรรณานุกรมจากหนังสือ 2. การทํารายการ
บรรณานุกรมจากบทความวารสาร 3. การทํารายการบรรณานุกรมจากวิทยานิพนธ 4. การอางอิงในเนื้อหา 
หลังจากนั้นไดใหนักศึกษาทําการเลือกหนังสือ วารสาร และวิทยานิพนธ ท่ีมีใหบริการอยูภายในหองสมุด        
เพ่ือทดสอบทําการเขียนบรรณานุกรม APA Style ตามหัวขอดังกลาวขางตน โดยใหเวลาทดสอบตั้งแตเวลา 
11.00 น. เปนตนไป  
 พบวา นักศึกษาสวนใหญเขียนบรรณานุกรม APA Style ท้ัง 4 หัวขอเสร็จสิ้นในเวลา 15.00 น. 
กลาวคือใชเวลาการหาหนังสือตนฉบับและเขียนบรรณานุกรมจํานวน 3 ชั่วโมง  และจากการตรวจสอบ พบวายังมี
นักศึกษาจํานวนหนึ่งเขียนบรรณานุกรม APA Style ไมถูกตองตามรูปแบบ มีการเวนวรรคผิด เขียนบรรณานุกรม
หนังสือและบทความวารสารสลับกัน  
 วันท่ี 20 กันยายน 2562 เวลา 09.00-11.00 น. (2 ชั่วโมง)  อบรมหัวขอการเขียนบรรณานุกรม
และการอางอิงโดยใช EndNote 20 ดังนี้ 1.สราง Library 2.นําเขารายการบรรณานุกรมจากหนังสือ บทความ
วารสาร วิทยานิพนธ และจากฐานขอมูลออนไลนตามลําดับ โดยสรางรายการบรรณานุกรมในรูปแบบ APA Style 
และการอางอิงในเนื้อหา หลังจากนั้น เวลา 11.00น. ไดใหนักศึกษาทดลองใช EndNote 20 ตามหัวขอดังกลาว
ขางตน 
 ซ่ึงหลังจากท่ีนักศึกษาใชงาน EndNote 20 พบวา นักศึกษาสามารถนําเขารายการบรรณานุกรมจาก
หนังสือ บทความวารสาร วิทยานิพนธ และจากฐานขอมูลออนไลนไดอยางถูกตอง และสามารถสรางรายการ
บรรณานุกรมในรูปแบบ APA Style และการอางอิงในเนื้อหา ไดเสร็จสิ้นภายในเวลา 12.00 น. (1 ชั่วโมง) 
 

วิธีการดําเนินการ  

1. ใหนักศึกษา เรียนรูรูปแบบการเขียนรายการบรรณานุกรม APA Style จากการทํารายการ
บรรณานุกรมจากหนังสือ การทํารายการบรรณานุกรมจากบทความวารสาร การทํารายการบรรณานุกรมจาก
วิทยานิพนธ และการอางอิงในเนื้อหา 

2. ใหนักศึกษาทําการเลือกหนังสือ วารสาร และวิทยานิพนธ ท่ีมีใหบริการอยูภายในหองสมุด และ
ทดลองเขียนรูปแบบการเขียนรายการบรรณานุกรม APA Style จาก การทํารายการบรรณานุกรมจากหนังสือ  
การทํารายการบรรณานุกรมจากบทความวารสาร การทํารายการบรรณานุกรมจากวิทยานิพนธ การอางอิง       
ในเนื้อหา 
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วิธีการดําเนินการ (ตอ) 

3. สอนใหนักศึกษาใชโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote 20 โดยการนําเขาจากการทํารายการ
บรรณานุกรมจากหนังสือ การทํารายการบรรณานุกรมจากบทความวารสาร การทํารายการบรรณานุกรมจาก
วิทยานิพนธ และการอางอิงในเนื้อหา 

4. ใหนักศึกษาใชงานโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote 20 โดยการนําเขาจากการทํารายการ
บรรณานุกรมจากหนังสือ การทํารายการบรรณานุกรมจากบทความวารสาร การทํารายการบรรณานุกรมจาก
วิทยานิพนธ และการอางอิงในเนื้อหา 

 

สรุปผลการดําเนินการ  
 หลังจากท่ีไดสอนโปรแกรม EndNote 20 ในการจัดการบรรณานุกรมแลว พบวา นักศึกษาคิดกวาการเขียน

รายการบรรณานุกรมและการอางอิงในเนื้อหาไมใชเรื่องท่ียากอีกตอไป และใชเวลาในการทํารายการอางอิงและ

บรรณานุกรมนอยกวาการเขียนหรือพิมพแบบท่ัวไป  ดังท่ีเห็นในกรณีศึกษาแลววา นักศึกษาใชเวลาในการเขียนหรือ

พิมพรายการอางอิงและบรรณานุกรมใชเวลา 3 ชั่วโมง และยังมีปญหาเก่ียวกับการใชรูปแบบ APA ยังไมถูกตอง

ตามรูปแบบ มีการเวนวรรคผิด เขียนบรรณานุกรมหนังสือและบทความวารสารสลับกัน  

 แตเม่ือนักศึกษาใช EndNote 20 ในการคนหาทํารายการอางอิงและบรรณานุกรม ใชเวลาแค 1 ชั่วโมง อีก

ท้ังไมมีปญหาเก่ียวกับการใชรูปแบบ APA หรือเวนวรรคผิด 

EndNote 20 เปนโปรแกรมท่ีใชสําหรับการจัดการทางบรรณานุกรม เชน การสืบคน การจัดเก็บ การ

จัดการรูปแบบการลงรายการทางบรรณานุกรม หรือรายการอางอิงท่ีผูใชไดไปสืบคนมาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน 

จากฐานขอมูลออนไลน หรือจากฐานขอมูลของหองสมุด ฯลฯ โปรแกรม EndNote 20 สามารถท่ีจะทําการ Import 

รายการอางอิงเหลานั้นมาไดโดยตรง เพ่ือนํามาจัดการในสวนของรายการบรรณานุกรม หรือรายการอางอิงในตัวเลม

วิทยานิพนธ หรืองานวิจัยไดสะดวกและรวดเร็วกวา อีกท้ังรายการบรรณานุกรมมีอยูในฐานขอมูลออนไลนทุกฐาน

สามารถดาวนโหลดและใชงานไดทันที ซ่ึงสะดวกมากกวาการหารายละเอียดขอมูลบรรณานุกรมจากตัวเลมและการ

เขียนบรรณานุกรมเอง การใชโปรแกรม EndNote 20 จัดทํารายการอางอิงและบรรณานุกรมชวยลดข้ันตอน และ

เวลาในการจัดทําบรรณานุกรมไดเปนอยางดี 
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บทท่ี 4 
 

ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข 

  
 ปญหาและอุปสรรคท่ีพบไดบอยคือ ผูใชงานอาจไมทราบรูปแบบของบรรณานุกรมประเภทตาง ๆ เชน 

บรรณานุกรมหนังสือ และบรรณานุกรมวารสารมีความแตกตางกัน บรรณานุกรมหนังสือจะไมมี ปท่ี ฉบับท่ี เพราะ

หนังสือเปนการจัดพิมพเปนครั้ง ๆ ไมมีระยะเวลาท่ีแนนอน สวนใหญในหนาลิขสิทธิ์หรือหนาปกในของหนังสือจะมี

การระบุวาหนังสือเลมนี้ พิมพครั้งท่ีเทาไหร สวนบรรณานุกรมของวารสารจะระบุระยะเวลาในการออกวารสาร

ชัดเจนแนนอน จึงทําใหตองมีการลง ปท่ี ฉบับท่ีของวารสาร  

ในกรณีท่ีผูใชงานไมทราบรูปแบบ การลงรายการของหนังสือและวารสาร อาจทําใหรูปแบบบรรณานุกรม   

มีการผิดพลาดไมสามารถชี้ไปยังขอมูลตนทางท่ีนําเอามาอางอิงได ทําใหขาดความนาเชื่อถือ 

 ในการใชงาน EndNote 20 นั้น หากผูใชงานยังไมทราบรูปแบบของบรรณานุกรมประเภทตาง ๆ อาจตอง

มีการใชงานควบคูกันไปกับรูปแบบของบรรณานุกรม APA หรือ Vancouver เพ่ือใหมีความเขาใจในการใชงาน

บรรณานุกรมประเภทตาง ๆ ไดอยางถูกตอง ซ่ึงรูปแบบของบรรณานุกรมท่ีนิยมใช สามารถดาวนโหลดตัวอยางได

จากเว็บไซตท่ัวไป 

 
ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

1. ไมทราบรูปแบบของบรรณานุกรมประเภทตางๆ - ศึกษารูปแบบของบรรณานุกรมประเภทตาง ๆ 
2. ไมทราบความแตกตางระหวาง บรรณานุกรม
หนังสอื/บรรณานุกรมวารสาร 

- ศึกษาความแตกตางระหวาง บรรณานุกรมหนงัสือ/
บรรณานุกรมวารสาร 

3. ไมทราบวาบรรณานุกรมระหวาง APA/ 
Vancouver  มีการใชงานไมเหมือนกัน 

- ศึกษาวิธีการเขียนบรรณานุกรม APA/Vancouver 

4. ยังใชงานโปรแกรม EndNote 20 ไมคลอง - ศึกษาการใชงานโปรแกรม EndNote 20 ไดจาก
คูมือ หรือ คลิปวิดิโอสอนการใชงานจากเวบ็ไซต 
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บทท่ี 5 
 

ขอเสนอแนะ 

  
 โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote 20 มีการใชงานรองรับไดท้ัง ระบบ Windows และ MAC   
การใชงานท้ังสองแพลตฟอรมเหมือนกัน สามารถใชงานกับฐานขอมูลออนไลนไดทุกประเภท  
 ในการใชโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม EndNote 20 สามารถทําควบคูไปพรอมกับการจัดทําเอกสาร    
ไดทุกประเภท ไมวาจะเปนการแตงหนังสือ ตํารา การทําผลงานทางวิชาการ การทํางานวิจัย ฯลฯ เนื่องจากเอกสาร
เหลานี้ จะตองมีการอางอิงถึงขอมูลแหลงท่ีมาอยางถูกตอง เพ่ือเพ่ิมความนาเชื่อถือและบางครั้งขอมูลท่ีนําเอามาใช
อางอิงนั้นมีลิขสิทธิ์ การท่ีนําขอมูลมาใชจึงตองมีการอางอิงถึงเจาของผลงานในรูปแบบท่ีถูกตองดวย  
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