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ห้องปฏิบัติการทดสอบมีนโยบายไม่จ้างเหมาช่วงงานทดสอบ กรณีที่ห้องปฏิบัติการไม่สามารถรับงานทดสอบได้จะทำการส่งตัวอย่างคืนลูกค้าทันที 1.
ห้องปฏิบัติการทดสอบมีนโยบายไม่มีการแสดงข้อคิดเห็นและการแปลผลการทดสอบ ไม่ว่ากรณีใด ๆ ทั้งสิ้น2.
ห้องปฏิบัติการจะรายงานค่าความไม่แน่นอนในการวัด (Uncertainty) เฉพาะกรณีที่ลูกค้าร้องขอเท่านั้น3.
ห้องปฏิบัติการมีนโยบายไม่ระบุข้อความเกี่ยวกับความเป็นไปตามข้อกำหนดเฉพาะหรือมาตรฐานทดสอบ (เช่น ระบุผ่าน/ตก)  4.

คำสั่งแต่งตั้งบุคลากรระบบการบริหาร
งานคุณภาพ ISO/IEC 17025 ถ้อยแถลงนโยบาย
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